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: Rehberlik Hizmeti Veren internet Sitelerinde/Uygulamalarda Kisisel Verilerin
Konu Ozeti Korunmasi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun) hikiimlerine aykir1 olarak ilgili kisilerin agik
rizalarini almaksizin isimden telefon numarasi veya telefon numarasindan isim sorgulanmasi seklinde
rehberlik hizmeti veren internet siteleri ve uygulamalara iliskin olarak Kisisel Verileri Koruma Kurumuna
intikal eden ihbar ve sikayetler kapsaminda yapilan degerlendirme sonucunda; gesitli uygulamalar, internet
siteleri veya sosyal medya hesaplari iizerinden kisisel verileri toplayarak bu verilerin paylasimini saglayan,
isim sorgulandiginda telefon numarasi bilgisine, telefon numarasi sorgulandiginda da isim bilgisine erisme
ve baskalarinin telefon rehberinde nasil kayith olundugunu 6grenme gibi konularda hizmet veren bir¢ok

uygulamanin ve internet sitesinin bulundugu tespit edilmistir.

Kanunun 3 iincii maddesinin (1) numaral fikrasinin (e) bendinde “kisisel verilerin tamamen veya kismen
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler tizerinde gerceklestirilen her tirli islem” kisisel verilerin
islenmesi olarak diizenlenmis olup sayilan eylemlerden birinin gerceklestirilebilmesi icin 6ncelikle
Kanunun 5 ve 6 nc1 maddelerinde sayilan islenme sartlarindan birinin bulunmasi, ayrica Kanun ile

ongorilen diger yiiktimliiliiklerin yerine getirilmesi gerekmektedir.
Bu kapsamda;

- Kanunda ve ilgili mevzuatta dayanagi bulunmaksizin ilgili kisilerin iletisim bilgilerinin paylasimini yapan
internet siteleri ve mobil uygulamalar tarafindan gerceklestirilen veri isleme faaliyetinin Kanunun 15 inci

maddesinin (7) numarali fikrasi uyarinca derhal durdurulmasi gerektigi,

- Belirtilen sekilde s6z konusu faaliyetlerde bulunan internet sitelerinin/uygulamalarin faaliyetlerine son
vermedigine iliskin bilgi edinilmesi halinde bu internet sitelerine/uygulamalara erisimin engellenmesi
adina gereginin yapilmasini teminen yetkili kurumlara bagvuruda bulunulacagy, 6te yandan kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak elde edilmis olabilecegi de dikkate alinarak, 5237 sayih Tiirk Ceza Kanununun “Verileri

Hukuka Aykir1 Olarak Verme veya Ele Gegirme” baslikli 136 nc1 maddesi cergevesinde ilgili internet



siteleri/uygulamalar hakkinda gerekli hukuki islemlerin tesisi icin konunun Ceza Muhakemesi Kanununun

158 inci maddesi uyarinca ihbaren Cumhuriyet Bassavciligina bildirilecegi
hususlarinda kamuoyunun bilgilendirilmesine,

- Kanunun 15 inci maddesinin (6) numaral fikrasi uyarinca alinan bu ilke kararinin Resmi Gazete ile
Kurumun internet sitesinde yayimlanmasina ve bu karara uymayanlar hakkinda Kanunun 18 inci maddesi

kapsaminda islem yapilacagina

oy birligi ile karar verilmistir.



